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KROKŮ
PRO UŽIVATELE

ŘADA K, G
PRVNÍ POMOC

s černým ovladačem

VŠE JSTE ZKONTROLOVALI A ROBUR NETOPÍ? OBJEDNEJTE SI SERVIS:

www.robur.cz

servis@robur.cz

PŘÍVOD ELEKTŘINY
Ovladač je zhasnutý = zkontrolujte přívod 
elektřiny a jistič.

NEPRŮCHODNÝ ODTAH/
SÁNÍ VZDUCHU
Jak to odhalit?

Otevřete boční dvířka jednotky v režimu 
topení. Proběhlo zapálení?

ANO – najděte překážku v potrubí 
a odstraňte ji (hnízdo, led, sníh apod.).BEZPEČNOSTNÍ  

POJISTKA
Výpadek proudu nebo přehřátí  
= pojistka vyskočí.

Na zadním plechu odšroubujte 
černou krytku. Zamáčkněte  
tlačítko (pohyb tlačítka 2–3 mm). 
Stačí 1 pokus.

KONTROLKA DVOJTLAČÍTKA
Trvale svítí = jsou potíže s přívodem plynu.  
Zkontrolujte ventily, přívody plynu. Fungují ostatní spotřebiče na 
plynové větvi? NE – volejte plynaře! 

S plynem je vše v pořádku: Stiskněte a pusťte tlačítko, jednotka 
se pokusí o zapálení. Znovu svítí? Zopakujte pokus až 20x (závisí 
na délce potrubí). Po rozsvícení vyčkejte vždy 10 sekund.

Pokus lze provést 3x, poté dojde k zablokování jednotky. 
Odblokujete ji tak, že odpojíte jednotku od elektrické sítě  
a znovu ji zapojíte.

OVLADAČ
Není hlášen error, ale netopí?  
Zkontrolujte vždy správné nastavení 
ovladače dle manuálu (režimy).

Obvyklé chyby: 
01E – zablokování z důvodu neúspěšného 
zapálení – zkontrolujte a postupujte dle  
bodu   anebo stejným postupem využijte 
tlačítko OK na ovladači (odblokovat lze 
z obou míst).

02E – výpadek limitního termostatu – po-
stupujte dle bodu , po vyřešení problému 
stiskněte OK na ovladači.

06E – ucpané přisávání nebo odtah – 
postupujte dle bodu , NEMAČKAT OK 
na ovladači, chyba zmizí sama.

Ostatní chyby viz manuál.
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